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أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ ػٍٟ ِإششاخ الالتصاد ٚتحغ١ٓ تأح١ش تطث١ك اٌشّٛي اٌّاٌٟ 

 اٌؼّأٟ

 ٘لاي أحّذ غاٌة
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 أعتار الالتصاد      ِذسط الاحصاء                                                                     

 راِؼح اٌضلاص٠ك     راِؼح اٌما٘شج                                                                       

  :ّغتخٍصاٌ

ؽبس إٌظشٞ ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ ٚأداء رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٟ اٌزؼشف ػٍٟ الإ

اٌمطبع اٌّظشفٟ، ٚأ٠ؼبً اٌزؼشف ػٍٟ ِمِٛبد رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ. ٚرٛطٍذ ٘زٖ 

أِش٠ٓ ؽبع١ّٓ ٌّٕٛ  ٠ؼذٚ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚاٌمطبع اٌّظشفٟ اٌفؼبياٌذساعخ ئٌٟ أْ 

٠إدٞ رؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ئٌٝ رؼض٠ض س٠بدح الأػّبي ٚ ٚرطٛس الالزظبد اٌؼّبٟٔ.

ٚرؾغ١ٓ فشص  ٚرشغ١غ الاثزىبس، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ خٍك فشص اٌؼًّ ٚإٌّٛ الالزظبدٞ.

١ٌخ ٚرؼض٠ض اٌزضم١ف اٌّبٌٟ، ِّب اٌؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ئٌٝ رؼض٠ض اٌزٛػ١خ اٌّب

٠إدٞ ئٌٝ ارخبر لشاساد ِب١ٌخ أوضش اعزٕبسح. وّب ٠ّىٓ ٌمطبع ِظشفٟ لٛٞ عزة 

اٌّغزذاَ  الاعزضّبس الأعٕجٟ ٚرغ١ًٙ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ٚاٌّغبّ٘خ فٟ إٌّٛ الالزظبدٞ

  ٚاٌز١ّٕخ فٟ ػّبْ.

ِإششاد الالزظبد اٌشّٛي اٌّبٌٟ، أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ،  اٌىٍّاخ اٌّفتاح١ح:

 اٌؼّبٟٔ. 

Abstract: 

This study aims to identify the theoretical framework of 

financial inclusion and the performance of the banking sector, as 

well as identify the elements of enhancing financial inclusion. 

This study concluded that financial inclusion and an effective 

banking sector are crucial for the growth and development of the 

Omani economy. Improving financial inclusion promotes 
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entrepreneurship and encourages innovation, leading to job 

creation and economic growth. Improving access to financial 

services will enhance financial awareness and enhance financial 

education, leading to more informed financial decisions. A strong 

banking sector can attract foreign investment and facilitate 

international trade, contributing to sustainable economic growth 

and development in Oman. 

Keywords: Financial inclusion, performance of the banking 

sector, indicators of the Omani economy. 

 ِمذِح:

أطجؼ اٌشّٛي اٌّبٌٟ أ٠ٌٛٚخ ثبٌٕغجخ ٌٛاػؼٟ اٌغ١بعبد ٚا١ٌٙئبد  ٠ّضً

وزٌه رؼٙذد ِغّٛػخ اٌؼشش٠ٓ  اٌزٕظ١ّ١خ، ٚٚوبلاد اٌز١ّٕخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ.

ّٛي اٌّبٌٟ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ، ٚأػبدد رأو١ذ اٌزضاِٙب ثزٕف١ز اٌشّٛي ثزؼض٠ض اٌش

 (.0102اٌّبٌٟ اٌشلّٟ )دساعخ ئرؾبد اٌّظبسف اٌؼشث١خ، 

٠ٚزطٍت رؾم١ك اٌشّٛي اٌّبٌٝ ػشٚسح اٌزضم١ف اٌّبٌٝ ٚاٌّظشفٟ، فبٌّغزٍٙه 

خ ٚأوضش ٚػ١بً اٌٛاػٟ ٠ؼزجش أوضش ئدساوبً ٌٍّخبؽش ٚاٌّىبعت اٌّشرجطخ ثبٌّٕزغبد اٌّب١ٌ

وزٌه ٠غزٍضَ اٌشّٛي اٌّبٌٟ رمذ٠ُ ِغّٛػخ شبٍِخ ِٓ اٌخذِبد  ٌؾمٛلٗ ٚٚاعجبرٗ.

اٌّب١ٌخ رزؼّٓ اٌؾغبثبد اٌّظشف١خ، ٚاٌّذخشاد، ٚاٌمشٚع اٌمظ١شح ٚاٌط٠ٍٛخ 

الأعً، ٚاٌزأع١ش اٌز٠ٍّٟٛ، ٚاٌشْ٘ٛ اٌؼمبس٠خ، ٚاٌزأ١ِٓ، ٚاٌشٚارت، ٚاٌّذفٛػبد، 

 اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه ِب١ٌبً.ٚاٌزؾ٠ٛلاد اٌّب١ٌخ 

رؼ١ُّ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚرٛع١غ اٌّشبسوخ فٟ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشعّٟ ػبِلاً  ٠ّضً

أعبع١بً ٌزؾم١ك اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٓ خلاي رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ، ٚرؼض٠ض رىبفإ 

ٚػذَ اٌّغبٚاح،  اٌفشص، ٚر٠ًّٛ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ، ٚاٌؾذ ِٓ اٌفمش
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ٚرٛف١ش فشص اٌؼًّ، ٚرؼض٠ض إٌّٛ الإلزظبدٞ، ٚدِظ الإلزظبد اٌّٛاصٞ فٟ 

 الإلزظبد اٌشعّٟ.

٠ٚغبػذ ئدِبط الأشخبص فٟ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشعّٟ ػٍٝ رغ١ًٙ اٌم١بَ 

ثبٌّؼبِلاد ا١ِٛ١ٌخ ثّب فٟ رٌه رؾ٠ًٛ الأِٛاي ٚاعزمجبٌٙب، ؽّب٠خ اٌّذخشاد اٌزٟ 

ئداسح اٌزذفمبد اٌّب١ٌخ، ٚالاعزٙلان اٌّش٠ؼ ٚثٕبء سأط اٌّبي رغبػذ الأشخبص ػٍٝ 

وزٌه ٠غُٙ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ ئداسح إٌفمبد اٌّزؼٍمخ ثبلأؽذاس غ١ش اٌّزٛلؼخ  اٌؼبًِ.

ِضً ؽبلاد اٌطٛاسب اٌطج١خ أٚ اٌٛفبح أٚ اٌىٛاسس اٌطج١ؼ١خ. ثبلإػبفخ ئٌٝ ر٠ًّٛ 

ٌششوبد ػٍٝ الاعزضّبس فٟ اٌششوبد ٚاٌّششٚػبد اٌظغ١شح، ِٚغبػذح أطؾبة ا

 الأطٛي ٚر١ّٕخ أػّبٌُٙ.

أطجؼ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِشىٍخ ؽبعّخ فٟ ػبٌُ ا١ٌَٛ، ٚخبطخ فٟ اٌجٍذاْ ٚلذ 

إٌب١ِخ ِضً ػّبْ، ؽ١ش لا ٠ضاي عضء وج١ش ِٓ اٌغىبْ ِغزجؼذ٠ٓ ِٓ إٌظبَ اٌّبٌٟ 

٠ّٚىٓ اٌشعّٟ. ٠ش١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ ئٌٝ رٛف١ش اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ثأعؼبس ِؼمٌٛخ 

اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ٌغ١ّغ لطبػبد اٌّغزّغ، ثّب فٟ رٌه اٌفمشاء ٚإٌغبء ٚاٌشجبة 

ٚاٌششوبد اٌظغ١شح. ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌؼذَ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ػٛالت ٚخ١ّخ 

ػٍٝ ؽ١بح إٌبط ٠ّٚىٓ أْ ٠ؾذ ِٓ لذسرُٙ ػٍٝ الأخشاؽ فٟ الأٔشطخ الالزظبد٠خ 

اٌّمبٌخ ئٌٝ اعزىشبف رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ ػٍٝ ٚرؾغ١ٓ ِؼب١٠ش ِؼ١شزُٙ. رٙذف ٘زٖ 

 الالزظبد اٌؼّبٟٔ، ٚرغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ أ١ّ٘زٗ ٚأ٘ذافٗ ٚئؽبسٖ إٌظشٞ ٚاٌزٛط١بد.

 ئشىا١ٌح اٌذساعح:

٠ؼُذ ِفَٙٛ اٌشّٛي اٌّبٌٝ ٚاعغ ِٚزؼذد ٌٚىٕٗ ٠ٙذف فٝ إٌٙب٠خ ئٌٝ رٛع١غ ٔطبق 

ِؼمٌٛخ ٌغ١ّغ أفشاد، ٚفٝ ِخزٍف أِبوٓ رٛف١ش اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ثغٌٙٛخ ٠ٚغش ٚثزىٍفخ 

رٛاعذُ٘ اٌغغشاف١خ ثبٌذٌٚخ، ٌٍٚشّٛي اٌّبٌٝ أ١ّ٘خ ثبٌغخ لا رمزظش فمؾ ػٍٝ وٛٔٗ ٚع١ٍخ 

سئ١غ١خ ٌٍزؾٛي ٔؾٛ الالزظبد غ١ش إٌمذٜ ثً أطجؼ أؽذ سوبئض إٌّٛ الالزظبدٜ، ٚسفغ 

 ٌّظشفٝ.وفبءح اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ٚثبٌزبٌٝ رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٝ ٌٍمطبع ا
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ْ اٌزؾٛي ِٓ الالزظبد إٌمذٞ ئٌٝ الالزظبد غ١ش إٌمذٞ ٠ؾمك اٌؼذ٠ذ ِٓ وّب أ

الأ٘ذاف اٌزٟ رخذَ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚاٌّشبس٠غ اٌزغبس٠خ ٚاٌؾىِٛبد ػٍٝ ؽذ عٛاء، ؽ١ش 

٠ٕزظ ػٕٗ رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ اٌغ١بعخ الالزظبد٠خ ٚإٌمذ٠خ ٚاٌّب١ٌخ ػٍٝ ؽذ عٛاء ٚرؼض٠ض 

ئٌٝ رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٓ خلاي رمذ٠ُ خ١بساد  إٌّٛ الالزظبدٜ ثبلإػبفخ

ٌٍزؾظ١ً ٚاٌغذاد اٌزٝ رزغُ ثبٌىفبءح ٚاٌزٕٛع ٚالأِٓ ٚاٌّشٚٔخ ٚعٌٙٛخ اٌٛطٛي ئٌٝ 

إٌّبؽك اٌش٠ف١خ ٚإٌبئ١خ. ػلاٚح ػٍٝ رٌه، ٠إدٞ أ٠ؼبً اٌزؾٛي ئٌٝ الالزظبد غ١ش 

ٌؾذ ِٓ اٌزٙشة اٌؼش٠جٟ إٌمذٞ ئٌٝ اٌّض٠ذ ِٓ الأذِبط فٟ الالزظبد اٌؼبٌّٟ، ٚوزا ا

ِٚٓ صُ ص٠بدح ؽظ١ٍخ اٌؼش٠ج١خ فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٝ، ٚدػُ اٌّششٚػبد 

اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٚزٕب١٘خ اٌظغش، ثبلإػبفخ ٌض٠بدح اٌؼّش الإفزشاػٝ ٌٍؼّلاد 

اٌٛسل١خ ػجش اٌؾذ ِٓ اٌؾبعخ ئٌٝ رذاٌٚٙب فٝ الأعٛاق، ٚرؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٝ ٌٍجٕٛن 

 . (Sudipta. al, 2018)ب اٌغٛل١خٚص٠بدح ؽظزٙ

 ٌزا ٠ّىٓ الإشاسج ئٌٟ ِشىٍح اٌذساعح ِٓ خلاي اٌتغاؤي اٌشئ١غٟ اٌتاٌٟ: 

أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ ػٍٟ ِإششاخ  ٚتحغ١ٓ اٌشّٛي اٌّاٌٟ طث١كتِا٘ٛ تأح١ش 

 ؟ٟؼّأالالتصاد اٌ

 فشظ١ح اٌذساعح:

ػٍٝ رٌه ِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ عٕؾبٚي الإعبثخ ػٍٝ ٘زٖ الإشىب١ٌخ ِٓ  ثٕبءً 

خلاي اٌفشػ١خ اٌؼبِخ رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ِب ث١ٓ رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ 

ٚرؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ ػٍٟ ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ، ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

 . خلاي فزشح اٌذساعخ  %0,05

 :ذاف اٌذساعـحأ٘

 رغؼٝ اٌذساعخ ئٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ:

 .ٚأداء ااٌمطبع اٌّظشفٟ شّٛي اٌّبٌٟإٌظشٞ ٌٍالإؽبس اٌزؼشف ػٍٟ  -

 اٌزؼشف ػٍٟ ِمِٛبد رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ. -
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 .ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ اٌزؼشف ػٍٝ -

 رؾذ٠ذ ؽشق ل١بط الأداء اٌّظشفٟ. -

 ِؾً اٌذساعخ. ٌّإعغبدفشٚق داٌخ ئؽظبئ١بً فٟ ا ّذٜ ٚعٛدٌ ٟم١بعاٌزؾ١ًٍ اٌ -

 ِٕٙز١ح اٌذساعح:

ع١زُ الاػزّبد فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌذساعخ ٌزأص١ش 

)وّزغ١ش ربثغ( ٚرٌه ٌّٕبعجزٗ  أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ)وّزغ١ش ِغزمً( ٚ اٌشّٛي اٌّبٌٟ

 .لأ٘ذاف اٌذساعخ

ٚع١زُ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌزٟ رُ عّؼٙب ثبعزخذاَ لبئّخ الاعزمظبء ثجؼغ 

الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ، ٚرٌه ثغشع رٍخ١ض ٚٚطف ػلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش اٌّخزٍفخ 

ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ، ٚع١زُ اعزخذاَ اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ اٌغب٘ض ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 

 .SPSSاٌّؼشٚف ثـ 

 اٌّفا١ّٟ٘ ٌٍشّٛي اٌّاٌٟ:الإغاس  .1

اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِفَٙٛ ٠ٙذف ئٌٝ رؼ١ُّ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ 

ػٍٝ اٌؼذد الأوجش ِٓ الأفشاد، ٚاٌّإعغبد، خظٛطبً فئبد اٌّغزّغ اٌّّٙشخ ِٓ رٚٞ 

اٌذخً اٌّؾذٚد، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌمٕٛاد اٌشع١ّخ ٚئثزىبس خذِبد ِب١ٌخ ِلائّخ 

خ ٚػبدٌخ، ٌزفبدٞ ٌغٛء رٍه اٌفئبد ئٌٝ اٌمٕٛاد ٚاٌٛعبئً غ١ش اٌشع١ّخ ٚثزىب١ٌف ِٕبفغ

ِشرفؼخ اٌزىب١ٌف ٚاٌزٟ لا رخؼغ ٌٍشلبثخ ٚالإششاف. ٚاٌشّٛي اٌّبٌٟ لا ٠زؾمك ِٓ 

دْٚ اٌزضم١ف اٌّبٌٟ، فبٌّغزٍٙه اٌٛاػٟ ٠ؼزجش أوضش ئدساوبً ٌٍّخبؽش ٚاٌّىبعت 

 ٛلٗ ٚٚاعجبرٗ.اٌّشرجطخ ثبٌّٕزغبد اٌّب١ٌخ ٚأوضش ٚػ١بً ٌؾم

٠غزٍضَ اٌشّٛي اٌّبٌٟ رمذ٠ُ ِغّٛػخ شبٍِخ ِٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ رزؼّٓ 

اٌؾغبثبد اٌّظشف١خ، اٌّذخشاد، اٌمشٚع اٌمظ١شح ٚاٌط٠ٍٛخ الأعً، اٌزأع١ش 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    092 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

اٌز٠ٍّٟٛ، اٌشْ٘ٛ اٌؼمبس٠خ، اٌزأ١ِٓ، اٌشٚارت، اٌّذفٛػبد، اٌزؾ٠ٛلاد اٌّب١ٌخ اٌّؾ١ٍخ 

ثبلإػبفخ ئٌٝ ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه ِب١ٌبً. ٚرغذس الإشبسح ئٌٝ أْ ٚاٌذ١ٌٚخ، ٚخطؾ اٌزمبػذ، 

رؼ١ُّ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚرٛع١غ اٌّشبسوخ فٟ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشعّٟ ٠ّضً ػبِلاً أعبع١بً 

ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ، رّى١ٓ اٌّشأح، رؼض٠ض رىبفإ 

طخ، اٌؾذ ِٓ اٌفمش ٚػذَ اٌّغبٚاح، اٌفشص، ر٠ًّٛ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛع

رٛف١ش فشص اٌؼًّ، رؼض٠ض إٌّٛ الإلزظبدٞ، ٚدِظ الإلزظبد اٌّٛاصٞ فٟ الالزظبد 

 (.0102اٌشعّٟ )طٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ، 

 ػشض تؼط اٌتؼش٠فاخ اٌخاصح تاٌشّٛي اٌّاٌٟ: 1.1

ػ١ٍّخ رٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ثأعؼبس ِؼمٌٛخ  :اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٘ٛ

ٌلأفشاد ٚاٌششوبد، ٚخبطخ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ٔمض اٌخذِبد أٚ اٌّغزجؼذ٠ٓ ِٓ 

إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌغبئذ. ٠زّضً رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ أٔٗ ٠ّىٓ ٘إلاء الأفشاد ٚاٌششوبد 

طٛي، ٚص٠بدح إُِٔٙ الالزظبدٞ ِٓ ئداسح شإُٚٔٙ اٌّب١ٌخ ثشىً أفؼً، ٚثٕبء الأ

 .(Center for Financial Inclusion, 2021) ٚسفبُ٘ٙ

رٛف١ش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ  :٠ّىٓ رؼش٠ف اٌشّٛي اٌّبٌٟ ػٍٝ أٔٗٚ

ِٓ ٔمض اٌخذِبد ِٓ لجً اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ  ٌلأفشاد ٚاٌّغزّؼبد اٌزٟ رؼبٟٔ رم١ٍذ٠بً 

فٟ أٔٗ ٠ؼضص إٌّٛ الالزظبدٞ، ٠ٚمًٍ ِٓ اٌفمش، اٌشع١ّخ. ٠زّضً رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ 

 .(Gates Foundation, 2021) ٠ٚؾغٓ الاعزمشاس اٌّبٌٟ

ػ١ٍّخ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٌششائؼ اٌغىبْ ثأٔٗ:  اٌشّٛي اٌّب٠ٌٟٚؼشف 

٠غبػذ ػٍٝ اٌؾذ  ِٓ إٌظبَ اٌّبٌٟ. ٠زّضً رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ أٔٗ اٌّغزجؼذح ؽب١ٌبً 

 ، ٚرؼض٠ض إٌّٛ الالزظبدٞ ٚاٌز١ّٕخ، ٚص٠بدح الاعزمشاس اٌّبٌٟبٚاحِٓ ػذَ اٌّغ

(International Monetary Fund, 2021). 
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ػ١ٍّخ ػّبْ ؽظٛي ع١ّغ الأفشاد ٚاٌششوبد  ػٍٟ أٔٗ:اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٠ٚؼشف 

ػٍٝ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبرُٙ. ٠زّضً رأص١ش اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ 

 Federal) أٔٗ ٠ؼضص الاعزمشاس اٌّبٌٟ ٚإٌّٛ الالزظبدٞ ٚالأذِبط الاعزّبػٟ

Reserve Bank of St. Louis, 2020). 

اٌٛطٛي ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ػ١ٍّخ رٛف١ش  :اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٘ٛ

ٌلأفشاد ٚاٌششوبد اٌّغزجؼذح أٚ اٌّؾشِٚخ ِٓ لجً إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشعّٟ. رأص١ش 

اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٘ٛ أٔٗ ٠غبػذ ػٍٝ رؼض٠ض إٌّٛ الالزظبدٞ، ٚاٌؾذ ِٓ اٌفمش، ٚص٠بدح 

  .(The World Economic Forum, 2021) الاعزمشاس اٌّبٌٟ

رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ِضً الائزّبْ ٚاٌّذخشاد  :ٌٟ ئ٠ٌٝش١ش اٌشّٛي اٌّب

ٚاٌزأ١ِٓ، ٌلأفشاد ٚاٌششوبد اٌزٟ رُ اعزجؼبد٘ب ِٓ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشعّٟ. ٠زّضً رأص١ش 

اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ أٔٗ ٠غبػذ ػٍٝ رؼض٠ض الاعزمشاس اٌّبٌٟ، ٚاٌؾذ ِٓ ػذَ اٌّغبٚاح، 

 United Nations Capital Development) ٚرؾغ١ٓ اٌفشص الالزظبد٠خ ٌٍغ١ّغ

Fund, 2021). 

 أ٘ذاف اٌشّٛي اٌّاٌٟ: 1.1

٠ٙذف اٌشّٛي اٌّبٌٝ ئٌٝ رؾغ١ٓ فشص ٚطٛي ٚاعزخذاَ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ئٌٝ 

وبفخ ششائؼ اٌّغزّغ ثأعؼبس ِؼمٌٛخ ٚثؼذاٌخ ٚشفبف١خ، ٚرزّضً الأ٘ذاف اٌشئ١غ١خ ِٓ 

 (:0100رطج١ك اٌشّٛي اٌّبٌٝ ف١ّب ٠ٍٟ )ػبدي، 

 اٌذٌٚح.ػٍٟ ِغتٛٞ  - أ

أْ رىْٛ اٌزؼبِلاد اٌّب١ٌخ ٌلأفشاد ِؼشٚفخ ِٚؾذدح ثشىً ٚاػؼ ٌٍذٌٚخ، ثؾ١ش  -

رشرفغ ؽظ١ٍخ اٌؼشائت، ِٕٚغ اٌزٙشة اٌؼش٠جٝ، ئػبفخ ئٌٝ ئٌغبء اٌش١ىبد 

 .اٌؾى١ِٛخ، ١ٌزغٗ اٌّٛاؽٓ ٌٍذفغ الإٌىزشٚٔٝ ٌزؾم١ك اٌشفبف١خ ٚاٌٛػٛػ
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٠شداد اٌذٌٚخ، ٚص٠بدح ٠غبُ٘ ٔظبَ اٌزؾظ١ً الإٌىزشٚٔٝ فٝ عشػخ رؾظ١ً ئ -

اٌؼّش الافزشاػٝ ٌٍؼّلاد اٌٛسل١خ ػجش اٌؾذ ِٓ اٌؾبعخ ٌزذاٌٚٙب فٝ الأعٛاق، 

 .ِٚٓ صُ رٛف١ش فٝ رىٍفخ ؽجبػخ ٘زٖ اٌؼّلاد

 .رخف١غ رىب١ٌف إٌمً ٚاٌزأ١ِٓ ػٍٝ إٌمذ٠خ ِٓ ٚئٌٝ اٌجٕه اٌّشوضٜ -

ه فٝ دػُ اٌّششٚػبد ِزٕب١٘خ اٌظغش ٚاٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ؽ١ش ٠غبُ٘ رٌ -

أخفبع ِؼذي اٌزؼخُ، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ل١ّخ اٌمٛح اٌششائ١خ ٌٍٕمٛد، ٚأخفبع 

أعؼبس اٌفبئذح ػٍٝ الإلشاع فٝ اٌجٕٛن، ٚثبٌزبٌٝ ص٠بدح ر٠ًّٛ اعزضّبساد 

 ؽم١م١خ اٌزٝ رإدٜ ئٌٝ ص٠بدح فشص اٌؼًّ.

 ػٍٟ ِغتٛٞ اٌمطاع اٌّصشفٟ. -ب

ِٓ خلاي اٌزٛعغ فٝ ص٠بدح لذسح اٌمطبع اٌّظشفٝ ػٍٝ رٛع١غ الإعزضّبساد  -

أعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٝ، ٚأزشبس اٌفشٚع اٌجٕى١خ، ٚٔمبؽ اٌج١غ، ثبلإػبفخ ئٌٝ 

 رمذ٠ُ خذِبد ِب١ٌخ ِلائّخ ٚفمبً ٌشغجبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء.

ص٠بدح ػذد اٌّزؼب١ٍِٓ فٝ اٌمطبع اٌّظشفٝ ٠إدٜ ئٌٝ ص٠بدح اٌغ١ٌٛخ اٌجٕى١خ،  -

ّّىٕٗ ٚؽذٖ ِٓ ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼش الالزظبد، فبٌغ١ٌٛخ اٌزٟ ٠ذّخ ش٘ب اٌفشد فٟ ث١زٗ ر

الاعزفبدح ِٕٙب، أِب اٌغ١ٌٛخ اٌّٛدػخ فٟ اٌجٕه فزّىٓ أؽشافبً أخشٜ ِٓ الاعزفبدح 

 ٚاعزضّبس٘ب ثذلاً ِٓ ثمبئٙب دْٚ اعزضّبس.

رؼض٠ض لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ث١ٓ اٌمطبع اٌّظشفٝ ٚاٌؼّلاء، ِٚٓ صُ عزة أوجش  -

 ػذد ِٓ اٌؼّلاء.

طٝ اٌذخً ١ٌٚظ ٕ٘ب فؾغت ٚئّٔب أ٠ؼب عىبْ عزة فئبد ِؾذٚدٜ ِٚزٛع -

إٌّبؽك إٌبئ١خ ٌزىْٛ رؼبِلارُٙ اٌّب١ٌخ ِغ اٌمطبع اٌّظشفٝ، ِٚٓ صُ رؾغ١ٓ 

سثؾ١خ رٌه اٌمطبع ٚص٠بدح أعؼبس الأعُٙ فٝ اٌغٛق ِّب ٠ٕؼىظ فٝ إٌٙب٠خ ػٍٝ 

 رؼض٠ض الأداء اٌّبٌٝ.

 ١ٌخ.رٛعغ فٝ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح فٝ اٌزؼبِلاد اٌّب -
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 ػٍٟ ِغتٛٞ اٌؼّلاء. -رـ 

 رمذ٠ُ رغ١ٙلاد عذاد ئٌىزش١ٔٚخ رزغُ ثبٌىفبءح ٚاٌّشٚٔخ ٚثزىب١ٌف ِؼمٌٛخ. -

رض٠ٚذ اٌؼ١ًّ ثىبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ فٝ وً ِشاؽً رؼبٍِٗ ِغ ِمذِٝ  -

 .اٌخذِبد اٌّب١ٌخ

ص٠بدح اٌٛػٝ ٚاٌزضم١ف اٌّبٌٝ ٌذ٠ُٙ ثّب ع١ؾمك ٌُٙ خ١بساد ِب١ٌخ ِج١ٕخ ػٍٝ  -

 ِبد طؾ١ؾخ.ِؼٍٛ

 .الا٘زّبَ ثشىبٜٚ اٌؼّلاء ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب ثؾ١بد٠خ ِٚٛػٛػ١خ -

ىٕٗ ِٓ اٌؾظٛي ػٍٝ ر٠ًّٛ  - ّّ اِزلان اٌفشد ؽغبثبً ثٕى١بً، ٠ٛفش ٌٗ عغلاً ثٕى١بً ٠

ثٕىٝ فٝ ؽبلاد اٌطٛاسب، أٚ ؽزٝ فٝ ؽبي أساد اٌؾظٛي ػٍٝ ر٠ًّٛ ٌغشع 

 .الاعزضّبس

فمذ اٌّبي إٌمذٞ أعًٙ ِٓ فمذٖ فٟ اٌؾذ ِٓ ِخبؽش اٌزؼبًِ إٌمذٜ، ؽ١ش أْ  -

اٌؾغبة اٌّظشفٟ، ٚ٘زٖ ِشىٍخ رإسق اٌذٚي إٌب١ِخ ثشىً وج١ش، ٌٚزٌه فاْ 

اٌىض١ش ِٓ اٌذٚي الأفش٠م١خ ؽب١ٌبً رشغغ ِٛاؽ١ٕٙب ػٍٝ ئ٠ذاع أِٛاٌُٙ ٚادخبس٘ب 

فٝ اٌجٕٛن ثذلاً ِٓ ادخبس٘ب فٝ إٌّبصي، ٚفٝ رٌه رخف١غ ٌٕغجخ عشائُ الأِٛاي 

 .أ٠ؼبً 

 ١ّح اٌشّٛي اٌّاٌٟ:أ٘ 1.1

أ١ّ٘خ اٌشّٛي اٌّبٌٟ رزّضً فٟ أٔٙب رغبُ٘ فٟ سفغ اٌذخً اٌشٙشٞ ٌلأفشاد، ِب 

٠ؾفـض الالزظـبد وّـب رغـبُ٘ فـٟ دِـظ ِشـبس٠غ اٌمطـبع غ١ـش اٌشعـّٟ فـٟ اٌمطـبع 

اٌشعّٟ ثّب ٠غّؼ ٌٍؾىِٛخ ثض٠بدح ئ٠شادارٙب اٌؼش٠ج١خ، ٠ٚغـُٙ فـٟ دِـظ اٌفمـشاء فٟ 

ٓ خلاي اٌششوبد ِزٕب١٘خ اٌظغش ٚاٌّشـبس٠غ إٌّض١ٌـخ ٚس٠ـبدح الأػّـبي، اٌغٛق، ِ

)طٕذٚق إٌمذ ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌشّٛي اٌّبٌٟ واعزشار١غ١خ ٌّىبفؾخ اٌفمش

ٗ إٌمبؽ ا٢ر١ ٠ّٟٚىٓ رٍخ١ض أ١ّ٘خ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ف (.0100اٌؼشثٟ، 

Claessens,& Van Horen. 2015):) 
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   اٌّبٌٟ إٌّٛ الالزظبدٞ ٚاٌز١ّٕخ ِٓ خلاي رٛع١غ ٔطبق اٌٛطٛي ٠ؼضص اٌشّٛي

ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚص٠بدح ػذد الأشخبص اٌز٠ٓ ٠ّىُٕٙ اٌّشبسوخ فٟ إٌشبؽ 

 الالزظبدٞ.

   ِٓ ً٠ّىٓ أْ ٠غبػذ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌؾذ ِٓ اٌفمش ٚػذَ اٌّغبٚاح فٟ اٌذخ

عٛٔٙب ٌلادخبس ٚالاعزضّبس خلاي رض٠ٚذ اٌغىبْ اٌّّٙش١ٓ ثبلأدٚاد اٌزٟ ٠ؾزب

 ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الائزّبْ.

  ٚ اٌشفب١٘خ ٌلأفشاد ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ئٌٝ رؾغ١ٓ اٌظؾخ اٌّب١ٌخ

، ِّب ٠غّؼ ٌُٙ ثاداسح شإُٚٔٙ اٌّب١ٌخ ثشىً أفؼً ٚرغٕت الأخطبء ٚالأعش

 اٌّب١ٌخ اٌّىٍفخ.

  عٟ ِٓ خلاي ِٕؼ ٠ّٚىٓ ٌلإدِبط اٌّبٌٟ أْ ٠ض٠ذ ِٓ اٌزّى١ٓ الاعزّبػٟ ٚاٌغ١ب

اٌفئبد اٌّّٙشخ ع١طشح أوجش ػٍٝ ؽ١برٙب اٌّب١ٌخ ٚرض٠ٚذ٘ب ثبٌٛعبئً اٌلاصِخ 

 ٌٍّشبسوخ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌذ٠ّمشاؽ١خ.

   ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص اٌشّٛي اٌّبٌٟ الاعزمشاس اٌّبٌٟ ِٓ خلاي رؼض٠ض ٔظبَ ِبٌٟ أوضش

 رٕٛػب ٚرم١ًٍ ِخبؽش الاعزجؼبد اٌّبٌٟ ٚػذَ الاعزمشاس.

  اٌشّٛي اٌّبٌٟ س٠بدح الأػّبي ٚخٍك فشص اٌؼًّ ِٓ خلاي رض٠ٚذ ٠ّىٓ أْ ٠ذػ ُ

سٚاد الأػّبي ٚأطؾبة الأػّبي اٌظغ١شح ثاِىب١ٔخ اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ 

 ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ الأخشٜ.

   ٠ّىٓ ٌٍشّٛي اٌّبٌٟ رؾغ١ٓ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌشػب٠خ اٌظؾ١خ ِٓ خلاي

٘زٖ اٌخذِبد ٚالأدٚاد اٌلاصِخ لإداسح  رض٠ٚذ الأفشاد ثبٌٛعبئً اٌّب١ٌخ ٌذفغ صّٓ

 شإُٚٔٙ اٌّب١ٌخ ثشىً فؼبي.

 تحغ١ٓ أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ: .1

ئخزٍف اٌجبؽضْٛ ٚاٌّفىشْٚ الإداس٠ْٛ فٝ ٚػغ ِفَٙٛ ِؾذد ٌلأداء ثشىً ػبَ، 

رٌه أُٔٙ لذ ٔظشٚا ئ١ٌٗ ِٓ صا٠ٚز١ٓ ِخزٍف١ٓ. رّضٍذ اٌضا٠ٚخ الأٌٚٝ ثشثؾ ِظطٍؼ 

ؾ ٚالأ٘ذاف ِب اٌّؾممخ ِٚمبسٔزٙب ثزٍه اٌّؾذدح ِغجمبً، اٌضا٠ٚخ الأداء ثبٌٕزبئظ ٚاٌخط

اٌضب١ٔخ فزّضٍذ فٝ لذسح اٌجٕٛن ػٍٝ اعزغلاي ِٛاسد٘ب ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ. ٚأ٠ب وبٔذ ٚعٙخ 
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إٌظش اٌزٝ لُذَ ػٍٝ أعبعٙب ِفَٙٛ الأداء، ففٝ وٍزب اٌؾبٌز١ٓ ٠ؼزجش الأداء ٔشبؽبً شبِلاً 

 (.0103شا١ُ٘، ِٚغزّشاً ثاعزّشاس اٌجٕٛن )ئث

ِٓ عٙخ أخشٜ ٠ّىٓ رؼش٠ف الأداء ػٍٟ أٔٗ لذسح اٌجٕه ػٍٝ اعزغلاي اٌّٛاسد 

ثظٛسح ِضٍٝ ِٓ أعً رؾم١ك ٔزبئظ رزطبثك ِغ اٌخطؾ ٚالأ٘ذاف اٌّب١ٌخ اٌّخططخ ِٓ 

 (.0101)ئعىٕذس ٚاخشْٚ،  "لجً الإداسح خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح

اٌزذاث١ش ٚرٕف١ز الاعزشار١غ١بد اٌزٟ  ٠ش١ش رؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ ئٌٝ ارخبرٚ

رٙذف ئٌٝ رؼض٠ض وفبءح ٚفؼب١ٌخ ٚسثؾ١خ اٌجٕٛن ٚاٌّإعغبد اٌّب١ٌخ. ٠ّىٓ أْ ٠شًّ رٌه 

ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدساد، ِضً رجغ١ؾ اٌؼ١ٍّبد، اػزّبد رم١ٕبد عذ٠ذح، رٕف١ز ِّبسعبد أفؼً 

عزفبدح اٌّضٍٝ ِٓ لإداسح اٌّخبؽش، رؾغ١ٓ خذِخ اٌؼّلاء، ص٠بدح اٌشّٛي اٌّبٌٟ، ٚالا

اٌّٛاسد. اٌٙذف ِٓ رؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ ٘ٛ رؼض٠ض ػشع اٌم١ّخ ٌٍجٕٛن ٌؼّلائٙب 

 (CFPB. 2017).  ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ٚالالزظبد الأٚعغ

اّ 1.1 ّصشفٟ تغٍطٕح ػ مطاع اٌ   (Demirgüç, & Hess 2018): ْ غشق تحغ١ٓ أداء اٌ

  :ّٟرؾزبط اٌجٕٛن ئٌٝ الاعزضّبس فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزؾغ١ٓ  تثٕٟ اٌتحٛي اٌشل

 وفبءرٙب اٌزشغ١ٍ١خ ٚرغشثخ اٌؼّلاء.

  :٠ّىٓ ٌلإداسح اٌفؼبٌخ ٌٍّخبؽش أْ رغبػذ اٌجٕٛن  تؼض٠ض ِّاسعاخ ئداسج اٌّخاغش

 ػٍٝ رم١ًٍ اٌخغبئش ٚرؾغ١ٓ أدائٙب اٌّبٌٟ اٌؼبَ.

  :١ٍّبد ٌزم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٠غت ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزشو١ض ػٍٝ رجغ١ؾ اٌؼ تثغ١ػ اٌؼ١ٍّاخ

 ٚرم١ًٍ الأخطبء ٚرؾغ١ٓ الإٔزبع١خ.

  :٠ّىٓ أْ ٠إدٞ دِظ الاعزذاِخ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌّظشف١خ ئٌٝ  تثٕٟ الاعتذاِح

 رؾغ١ٓ عّؼخ اٌجٕه ٚعزة اٌؼّلاء اٌّغإ١ٌٚٓ اعزّبػ١بً.

  :رشغ١غ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌزفى١ش خبسط اٌظٕذٚق ٚاٌخشٚط  تؼض٠ض حمافح الاتتىاس

 ٌزؾغ١ٓ ػ١ٍّبد اٌجٕه ٚخذِبرٗ. ثأفىبس عذ٠ذح
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  :٠ّىٓ ٌٍجٕٛن رؾغ١ٓ أدائٙب ِٓ خلاي اٌٛطٛي ئٌٝ ػّلاء  تٛع١غ لاػذج اٌؼّلاء

عذد، لا ع١ّب فٟ إٌّبؽك اٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ ٔمض اٌخذِبد اٌّظشف١خ أٚ غ١ش 

 اٌّخذِٚخ.

  :٠ّىٓ أْ ٠إدٞ رظ١ُّ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد  تط٠ٛش ِٕتزاخ ٚخذِاخ ِخصصح

 بد اٌّؾذدح ٌٍؼّلاء ئٌٝ رؾغ١ٓ سػب اٌؼّلاء ٚٚلائُٙ.ٌزٍج١خ الاؽز١بع

  :٠ّىٓ أْ ٠غبػذ اٌزغ٠ٛك اٌفؼبي اٌجٕٛن ػٍٝ عزة ػّلاء  تؼض٠ض رٙٛد اٌتغ٠ٛك

 عذد ٚص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚرؾغ١ٓ عّؼزٙب.

  :٠ّىٓ أْ رغبػذ اٌششاوخ ِغ اٌششوبد أٚ إٌّظّبد الأخشٜ  تٕاء ششاواخ ل٠ٛح

 اٌجٕٛن ػٍٝ رٛع١غ ٔطبق ٚطٌٛٙب ٚرؾغ١ٓ أدائٙب اٌؼبَ.

  :ٓ٠ّىٓ ٌلاعزضّبس فٟ رذس٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚرط٠ٛشُ٘  تؼض٠ض تط٠ٛش اٌّٛظف١

 رؾغ١ٓ أداء اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ الأداء اٌؼبَ ٌٍجٕه.

  :اٌم٠ٛخ أْ رغبػذ اٌجٕٛن ػٍٝ ارخبر ٠ّىٓ ٌٍؾٛوّخ  تٕف١ز اٌحٛوّح اٌفؼاٌح

 لشاساد أفؼً، ٚئداسح اٌّخبؽش ثفؼب١ٌخ، ٚرؾغ١ٓ أدائٙب اٌؼبَ.

  :٠ّىٓ أْ ٠إدٞ اٌشفبف١خ ثشأْ اٌشعَٛ ٚالأعؼبس ٚاٌششٚؽ  ص٠ادج اٌشفاف١ح

 الأخشٜ ئٌٝ رؾغ١ٓ صمخ اٌؼّلاء ٚرم١ًٍ اؽزّب١ٌخ ؽذٚس ٔضاػبد.

  :٠ّىٓ ٌٍجٕٛن اعزخذاَ رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد  الاعتفادج ِٓ تح١ٍلاخ اٌث١أاخ

لاوزغبة سؤٜ ؽٛي عٍٛن اٌؼّلاء، ٚرؾغ١ٓ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس، ٚرؼض٠ض 

 اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ.

 فٛائذ تحغ١ٓ أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ تغٍطٕح ػّاْ:  2.2

رؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ ٘ٛ ػ١ٍّخ ِغزّشح رٕطٛٞ ػٍٝ عٙٛد ِغزّشح 

ٟ رمذِٙب اٌجٕٛن ٚاٌّإعغبد اٌّب١ٌخ. رشًّ ثؼغ اٌفٛائذ ٌزؾغ١ٓ عٛدح اٌخذِبد اٌز

 (World Bank. 2019):اٌشئ١غ١خ ٌزؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ ِب ٠ٍٟ 

  :ٞ٠ّىٓ ٌٍمطبع اٌّظشفٟ اٌغ١ذ الأداء أْ ٠غبُ٘ فٟ إٌّٛ  إٌّٛ الالتصاد

الالزظبدٞ ِٓ خلاي رٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ ٚاٌز٠ًّٛ ٌٍششوبد ٚالأفشاد. 
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٠ّىٓ أْ ٠غبػذ رٌه اٌششوبد ػٍٝ اٌزٛعغ ٚخٍك فشص اٌؼًّ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ 

 اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ.

  :ٌٟ٠ّىٓ ٌمطبع ِظشفٟ لٛٞ أْ ٠غبػذ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ  الاعتمشاس اٌّا

الاعزمشاس اٌّبٌٟ ِٓ خلاي رٛف١ش الاعزمشاس ٌٍٕظبَ اٌّبٌٟ. ػٕذِب رىْٛ اٌجٕٛن 

لإداسح اٌّخبؽش، فأٙب رىْٛ أوضش  راد سأط ِبي ع١ذ ٌٚذ٠ٙب ِّبسعبد ع١ذح

 لذسح ػٍٝ رؾًّ اٌظذِبد الالزظبد٠خ ِٕٚغ الأصِبد اٌّب١ٌخ.

  :٠ّىٓ أْ ٠إدٞ رؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ أ٠ؼب ئٌٝ ص٠بدح  ص٠ادج إٌّافغح

إٌّبفغخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رف١ذ اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ خلاي رض٠ٚذُ٘ ثّٕزغبد ٚخذِبد 

 أفؼً ثأعؼبس ألً.

  :فّٓ اٌّشعؼ أْ رغزضّش فٟ اٌزم١ٕبد ػٕذِب ٠ىْٛ أداء اٌجٕٛن ع١ذاً  الاتتىاس ،

اٌغذ٠ذح ٚإٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّجزىشح. ٚ٘زا ٠ّىٓ أْ ٠ف١ذ وً ِٓ اٌجٕه ٚػّلائٗ 

 ِٓ خلاي رؾغ١ٓ اٌىفبءح ٚرؼض٠ض رغشثخ اٌؼّلاء.

  :ٌٟ٠ّىٓ ٌمطبع ِظشفٟ ع١ذ الأداء أْ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ  تحغ١ٓ اٌشّٛي اٌّا

اٌّبٌٟ ِٓ خلاي رٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٌٍغىبْ اٌشّٛي 

 اٌّؾش١ِٚٓ، ِضً الأعش راد اٌذخً إٌّخفغ ٚاٌششوبد اٌظغ١شح.

 ٔثزج ػٓ ِإششاخ الالتصاد اٌؼّأٟ: .1

ِإششاد الالزظبد ٟ٘ ئؽظبءاد رغزخذَ ٌم١بط أداء الزظبد اٌجٍذ. ئٔٙب رٛفش 

رغبػذ فٟ اٌزٕجإ ثبلارغب٘بد الالزظبد٠خ ٔظشح صبلجخ ٌٍٛػغ اٌؾبٌٟ ٌلالزظبد ٠ّٚىٓ أْ 

 حلاحح أٔٛاع:اٌّغزمج١ٍخ. ٠ّىٓ رظ١ٕف اٌّإششاد الالزظبد٠خ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ئٌٝ 

رٛفش اٌّإششاد اٌشائذح ِؼٍِٛبد ؽٛي ارغبٖ الالزظبد لجً  اٌّإششاخ اٌشائذج:

 أْ ٠زغ١ش ثبٌفؼً. رزؼّٓ ٘زٖ اٌّإششاد أش١بء ِضً أداء عٛق الأعُٙ.

رٛفش اٌّإششاد اٌّزأخشح ِؼٍِٛبد ؽٛي ارغبٖ الالزظبد  اٌّتأخشج:اٌّإششاخ 

ثؼذ أْ رغ١ش ثبٌفؼً. ٚرشًّ ٘زٖ اٌّإششاد أش١بء ِضً ِؼذلاد اٌجطبٌخ ٚأسثبػ 

 اٌششوبد.
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رٛفش اٌّإششاد اٌّزضإِخ ِؼٍِٛبد ؽٛي اٌٛػغ اٌؾبٌٟ  اٌّإششاخ اٌّتضإِح:

رظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ ٚالإٔزبط ٌلالزظبد. رزؼّٓ ٘زٖ اٌّإششاد أش١بء ِضً ّٔٛ إٌب

 اٌظٕبػٟ ِٚج١ؼبد اٌزغضئخ.

 :اٌشائؼح الاعتخذاَ اٌّإششاخ الالتصاد٠ح

إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ: إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ ٘ٛ اٌم١ّخ الإعّب١ٌخ ٌٍغٍغ  .0

ٚاٌخذِبد إٌّزغخ فٟ ثٍذ ِب خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ، ػبدح عٕخ أٚ سثغ. 

 شّٛلاً ٌٍٕشبؽ الالزظبدٞ فٟ ثٍذ ِب.٠ؼزجش اٌّم١بط الأوضش 

ِإشش أعؼبس اٌّغزٍٙه: ٠م١ظ ِإشش أعؼبس اٌّغزٍٙه اٌزغ١شاد فٟ أعؼبس  .0

عٍخ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٌزٟ رشزش٠ٙب الأعش. ٠زُ اعزخذاِٗ وّم١بط ٌٍزؼخُ ، 

 ٚ٘ٛ اٌّؼذي اٌزٞ رشرفغ ثٗ الأعؼبس.

فٟ اٌمٜٛ ِؼذي اٌجطبٌخ: ٠م١ظ ِؼذي اٌجطبٌخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌلأشخبص  .2

اٌؼبٍِخ اٌز٠ٓ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ ػًّ ٌٚىُٕٙ ٠جؾضْٛ ثٕشبؽ ػٓ ػًّ. ٠زُ اعزخذاِٗ 

 ٌم١بط طؾخ عٛق اٌؼًّ.

ِإششاد عٛق الأعُٙ: رغزخذَ ِإششاد عٛق الأعُٙ وّإشش ٌلأداء  .1

الالزظبدٞ. وّب أٔٙب رٛفش ٌمطخ ِٓ أداء عٛق الأٚساق اٌّب١ٌخ ٚالالزظبد 

 اٌؼبَ.

ا١ٌّضاْ اٌزغبسٞ اٌفشق ث١ٓ طبدساد اٌذٌٚخ ا١ٌّضاْ اٌزغبسٞ: ٠م١ظ  .2

ٚٚاسدارٙب. ٠ؼٕٟ ا١ٌّضاْ اٌزغبسٞ الإ٠غبثٟ أْ اٌذٌٚخ رظذس أوضش ِّب 

رغزٛسدٖ، ٚ٘ٛ ِب ٠ٕظش ئ١ٌٗ ػِّٛب ػٍٝ أٔٗ ِإشش ئ٠غبثٟ ٌٍظؾخ 

 الالزظبد٠خ.

ِإشش الإعىبْ: رش١ش ئٌٝ ػذد ِشبس٠غ اٌجٕبء اٌغى١ٕخ اٌغذ٠ذح اٌزٟ ثذأد.  .3

ٟ ٌٍٕشبؽ الالزظبدٞ فٟ لطبع الإعىبْ، ٚاٌزٞ ٠شرجؾ ٘زا ِإشش سئ١غ

 اسرجبؽبً ٚص١مبً ثبلإٔفبق الاعزٙلاوٟ ٚاٌؼّبٌخ.
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 اٌذساعاخ اٌغاتمح: .4

ٕ٘بن ثؼغ اٌذساعبد اٌزٟ رطشلذ ٌّضً ٘ذزا إٌذٛع ِذٓ اٌّٛػذٛػبد، ٍٔخذض 

 أّ٘ٙب ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 خلاطخ اٌذساعخ ٘ذف اٌذساعخ ػٕٛاْ اٌذساعخ اٌجبؽش

أصش رطج١ذك اٌشذّٛي اٌّذبٌٝ  (.0100ػبدي. )

ػٍذذذٝ اٌّخذذذبؽش الائزّب١ٔذذذخ 

ثبٌجٕٛن ٚأؼىبط رٌه ػٍٝ 

أدائٙذذذذذذب اٌّذذذذذذبٌٝ: دساعذذذذذذخ 

 رطج١م١خ.

 

٘ذذذف ٘ذذزا اٌجؾذذش ئٌذذٝ 

اٌزؼذذذذذذشف ػٍذذذذذذٝ أصذذذذذذش 

رطج١ذذك اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٝ 

ػٍذذذذذذذٝ الأداء اٌّذذذذذذذبٌٝ 

ثذذبٌجٕٛن، ثبلإػذذبفخ ئٌذذٝ 

اٌزؼذذذذشف ػٍذذذذٝ دسعذذذذخ 

رطج١ذذذك اٌجٕذذذٛن اٌّّضٍذذذخ 

عذذخ ٌٍشذذّٛي ٌؼ١ٕذذخ ٌذسا

 اٌّبٌٝ فٝ ِظش.

خٍذذذذذض اٌجؾذذذذذش ئٌذذذذذٝ 

ٚعذذذٛد ػلالذذذخ ئ٠غبث١ذذذخ 

ِؼ٠ٕٛذذذذذذذخ راد دلاٌذذذذذذذخ 

ئؽظذذذبئ١خ ثذذذ١ٓ رطج١ذذذك 

اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٝ ٚالأداء 

اٌّذذبٌٝ ثذذبٌجٕٛن، ؽ١ذذش 

أْ رٛعذذذغ اٌجٕذذذٛن فذذذٝ 

رطج١ذذك اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٝ 

ِذذذذغ ٚعذذذذٛد ِغذذذذز٠ٛبد 

ِشرفؼذذذذخ ِذذذذٓ اٌذذذذٛػٝ 

ٚاٌزضم١ذذذف اٌّذذذبٌٝ ٌذذذذٜ 

الأفذذذذذشاد ٠ّىذذذذذُٕٙ ِذذذذذٓ 

اَ رٍه اٌٛطٛي ٚاعزخذ

اٌخذذذذذذذذذذِبد اٌّب١ٌذذذذذذذذذخ 

 ثبٌمطبع اٌّظشفٝ.

Al-Hinai, & Al-

Jarrah. (2020(. 

Financial inclusion 

and economic 

growth in Oman: 

An empirical 

analysis. 

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌذٝ 

دساعذذذخ رذذذأص١ش اٌشذذذّٛي 

اٌّذذذذذذبٌٟ ػٍذذذذذذٝ إٌّذذذذذذٛ 

الالزظذذبدٞ فذذٟ عذذٍطٕخ 

 ػّبْ.

رٛطذذٍذ اٌذساعذذخ ئٌذذٝ 

ئ٠غبث١ذذذخ ٚعذذذٛد ػلالذذذخ 

ٚ٘بِذذذذخ ثذذذذ١ٓ اٌشذذذذّٛي 

اٌّذذذذذذذذذذذذبٌٟ ٚإٌّذذذذذذذذذذذذٛ 

الالزظذذبدٞ فذذٟ عذذٍطٕخ 

ػّبْ. ٚرشذ١ش اٌذساعذخ 

ئٌذذٝ أْ اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٟ 

ِٙذذذذذُ ٌزؾم١ذذذذذك إٌّذذذذذٛ 

الالزظذذذذبدٞ اٌّغذذذذزذاَ 

 فٟ عٍطٕخ ػّبْ.

 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    012 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

دٚس اٌشذذذّٛي اٌّذذذبٌٟ فذذذٟ  (.0109ػجذاٌؼض٠ض. )

رؾم١ذذذك الاعذذذزمشاس ٚإٌّذذذٛ 

 الالزظبدٞ.

اعذذزٙذفذ ٘ذذزٖ اٌذساعذذخ 

ء ػٍذذٝ دٚس ئٌمذبء اٌؼذذٛ

اٌشذذذذذّٛي اٌّذذذذذبٌٟ فذذذذذٟ 

رؼض٠ض الاعزمشاس اٌّبٌٟ 

ٚإٌّذذذذذذٛ الالزظذذذذذذبدٞ، 

ٚػذذذذذذذشع ِإشذذذذذذذشاد 

اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٟ ثبٌذذذٚي 

 اٌؼشث١خ.

ذذذذٟ  ذساعذذذذخ ئٌ ذ اٌ رٛطذذذذٍ

زٕغذذبد  ٠ٛش اٌّ رٚطذذ ٠ٛذذغ  رٕ

١ٌذذخ ثٙذذذف  ب خذذذِبد اٌّ اٌٚ

جِزىذذذذشح  رمذذذذذ٠ُ خذذذذذِبد 

ِٕخفؼذذذذخ،  ٚراد رىٍفذذذذخ 

زٌؾز١ذذذذذخ  ١ٕذذذذذخ ا جٌ ٠ٛش ا رطذذذذذ

ذذذذبد  اٛػذذذذذ ث١بٔ شذذذذبء ل ئٔٚ

ٍِخ زٌٛعذغ فذٟ رمذذ٠ُ  شب ، ا

١ّخ. شل ١ٌخ اٌ ب خذِبد اٌّ  اٌ

Al-Saadi, & Al-

Jarrah. (2019). 

Financial inclusion 

and economic 

development in 

Oman: An 

empirical 

investigation. 

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌذٝ 

دساعذذذذذخ اٌؼلالذذذذذخ ثذذذذذ١ٓ 

اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚاٌز١ّٕذخ 

الالزظذذبد٠خ فذذٟ عذذٍطٕخ 

 ػّبْ.

اٌذساعذذخ ئٌذذٝ رٛطذذٍذ 

ٚعذذذٛد ػلالذذذخ ئ٠غبث١ذذذخ 

ٚ٘بِذذذذخ ثذذذذ١ٓ اٌشذذذذّٛي 

اٌّذذذذذذذذذذذبٌٟ ٚاٌز١ّٕذذذذذذذذذذذخ 

الالزظذذبد٠خ فذذٟ عذذٍطٕخ 

ػّبْ. ٚرشذ١ش اٌذساعذخ 

ئٌذذٝ أْ اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٟ 

٠ّىذذذذٓ أْ ٠غذذذذبُ٘ فذذذذٟ 

اٌز١ّٕذذخ الالزظذذبد٠خ فذذٟ 

عٍطٕخ ػّبْ ِٓ خذلاي 

رؾغذذذ١ٓ اٌٛطذذذٛي ئٌذذذٝ 

اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚص٠بدح 

 اٌّؼشفخ اٌّب١ٌخ.

Al-Zadjali, & Al-

Hinai. (2018). 

The impact of 

financial sector 

development on 

economic growth in 

Oman: An 

empirical analysis. 

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌذٝ 

دساعذذذذخ رذذذذأص١ش رطذذذذٛس 

اٌمطذذذذبع اٌّذذذذبٌٟ ػٍذذذذٝ 

إٌّذذذٛ الالزظذذذبدٞ فذذذٟ 

 عٍطٕخ ػّبْ.

ذذذذٝ  ذساعذذذذخ ئٌ ذ اٌ رٛطذذذذٍ

د ػلالذذذذخ ئ٠غبث١ذذذذخ  ٚعذذذذٛ

مطذذب ١ّذذخ اٌ ذذخ ثذذ١ٓ رٕ ع ٚ٘بِ

ٌّٕٛ الالزظذبدٞ  اٚ بٌٟ  اٌّ

رٚشذ١ش   . فٟ عٍطٕخ ػّذبْ

٠ٛش  ذذذٝ أْ رطذذذ ذساعذذذخ ئٌ اٌ

طٕخ  بٌٟ فذٟ عذٍ مطبع اٌّ اٌ

ُ فذٟ  ػّبْ ٠ّىذٓ أْ ٠غذٙ

ٌّٕذذذذذذذذذذٛ الالزظذذذذذذذذذذبدٞ  ا

. غزذاَ  اٌّ
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Sudipta. al,  

(2017). 

Non-Financial 

Disclosure and 

Market-based Firm 

Performance:The 

Initiation of 

Financial Inclusion. 

٘ذف اٌجبؽضْٛ فذٝ ٘ذزٖ 

اٌذساعذذذذخ ئٌذذذذٝ اخزجذذذذبس 

اٌؼلالذذذخ ثذذذ١ٓ الافظذذذبػ 

ػذذذذٓ اٌشذذذذّٛي اٌّذذذذبٌٝ 

ٚثذذذ١ٓ أداء اٌجٕذذذٛن فذذذٝ 

ثذذذٕغلاد٠ش وٕذذذٛع ِذذذٓ 

أٔذذذذذذذذذذٛاع الاعذذذذذذذذذذزغبثخ 

ٌٍّزطٍجذذذذذبد اٌزٕظ١ّ١ذذذذذخ 

اٌزٝ دػذ ئٌٝ ػشٚسح 

رجٕذذذٝ اٌجٕذذذٛن ٌٍشذذذّٛي 

 .اٌّبٌٝ

رٛطذذٍذ اٌذساعذذخ ئٌذذٝ 

لذذذخ ئ٠غبث١ذذذخ ٚعذذذٛد ػلا

ثذذذذذ١ٓ الافظذذذذذبػ ػذذذذذٓ 

اٌشذذذذّٛي اٌّذذذذبٌٝ ٚأداء 

اٌجٕذذذذذٛن فذذذذذٝ فزذذذذذشاد 

لاؽمذذذخ، ٚ٘ذذذزٖ اٌؼلالذذذخ 

٠زُ رؼض٠ض٘ذب فذٝ ػذٛء 

رذذذذذذذذذٛافش ػٕظذذذذذذذذذشٜ: 

إٌّبفغذذذذذذذخ اٌغذذذذذذذٛل١خ، 

 ٚاٌٍّى١خ اٌؾى١ِٛخ.

 اٌّصذس: ِٓ ئػذاد اٌثاحج تالإػتّاد ػٍٟ ِشارغ اٌذساعاخ اٌغاتمح. 

 اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح:  .5

 اٌذساعح: ت١أاخ 1.5

 World Bank's Globalٚفمب ٌمبػذح اٌج١بٔبد اٌؼب١ٌّخ اٌزبثؼخ ٌٍجٕه اٌذٌٟٚ 

Findex database  ٍٟٚاٌزٟ رٛفش ِؼٍِٛبد ؽٛي اٌشّٛي اٌّبٌٟ ، ف١ّب ٠ ،

 :0100الإؽظبءاد اٌّزؼٍمخ ثبٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ عٍطٕخ ػّبْ اػزجبسا ِٓ ػبَ 

  ٌٟؽغبة فٟ ثٕه أٚ ٪ ِٓ اٌجبٌغ١ٓ فٟ ػّبْ ٌذ٠ُٙ 32ٍِى١خ اٌؾغبة: ؽٛا

أٞ ٔٛع آخش ِٓ اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ. ٘زا أػٍٝ ِٓ اٌّزٛعؾ فٟ ِٕطمخ اٌششق 

 ٪.11الأٚعؾ ٚشّبي ئفش٠م١ب ، ٚاٌزٞ ٠جٍغ 

  َفمؾ ِٓ اٌجبٌغ١ٓ فٟ ػّبْ خذِبد اٌّبي 1اٌّبي ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي: ٠غزخذ ٪

 اٌٙبرف اٌّؾّٛي.ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ، ِضً ئسعبي الأِٛاي أٚ رٍم١ٙب ثبعزخذاَ 

  ٌٟاٌجبٌغ١ٓ فٟ ػّبْ ِٓ ِإعغخ ِب١ٌخ فٟ  00الالزشاع: الزشع ؽٛا ِٓ ٪

 اٌؼبَ اٌّبػٟ.

  ٌٟاٌجبٌغ١ٓ فٟ ػّبْ ثأُٔٙ ٚفشٚا أِٛالا فٟ اٌؼبَ  11الادخبس: أفبد ؽٛا ِٓ ٪

 اٌّبػٟ.
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  اٌفغٛح ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ: ٕ٘بن فغٛح وج١شح ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ فٟ ٍِى١خ اٌؾغبة ، ؽ١ش

 ٪ ِٓ إٌغبء. 21ِٓ اٌشعبي ؽغبثب ِمبسٔخ ثـ  ٪ ٠10ّزٍه 

  فغٛح اٌذخً: ٕ٘بن أ٠ؼب فغٛح فٟ ٍِى١خ اٌؾغبة ػٍٝ أعبط اٌذخً ، ؽ١ش

 10٪ ِٓ الأعش ؽغبثب ، ِمبسٔخ ثـ  11٪ فمؾ ِٓ اٌجبٌغ١ٓ فٟ أفمش  ٠13ّزٍه 

 ٪ ِٓ الأعش. 31٪ ِٓ اٌجبٌغ١ٓ فٟ أغٕٝ 

 ّٔٛرد اٌذساعح: 2.5

 ِزغ١ذذش٠ٓ اصٕذذ١ٓ ِزغ١ذذش ِغذذزمً ٘ذذٛ )اٌشذذّٛي اٌّذذب٠ٌٟزىذذْٛ ّٔذذٛرط اٌذساعذذخ ِذذٓ 

(، ٚفٟ ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ( ِٚزغ١ش ربثغ ٚ٘ٛ )ٚرؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ

 ٘زا اٌغ١بق فاْ اٌؼلالخ اٌظب٘شح فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ئػزّذد ػٍٟ:

 .اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚرؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ اٌّتغ١ش اٌّغتمً:

 .ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ اٌّتغ١ش اٌتاتغ:

 اٌتح١ًٍ الإحصائٟ ٌّتغ١شاخ اٌذساعح: 1, 4

 ٔزبئظ رؾ١ًٍ الإؽظبء اٌٛطفٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً)اٌشّٛي اٌّبٌٟ(

ٌٍّزغ١ذش اٌّغزمً)اٌشذّٛي  ٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الإؽظذبء اٌٛطذفٟ

 ٚفمب ٌّخشعبد ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ: اٌّبٌٟ(

 (1رذٚي سلُ )

 اٌٛصفٟ ٌّتغ١ش اٌشّٛي اٌّاٌٟ الاحصاء
 اٌفمشاد

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean t 

Mean 

Difference 

 

Sig. (2-

tailed) 

اٌخطٛاخ اٌتٟ تتخز٘ا اٌّصاسف 

 ٌتحغ١ٓ اٌشّٛي اٌّاٌٟ.

3.70 .919 .065 

9.552 

.700 

0.000 

٠ّىٓ الاعتفادج ِٓ اٌتىٌٕٛٛر١ا 

ٌض٠ادج اٌٛصٛي ئٌٝ اٌخذِاخ 

 ٚتحغ١ٓ اٌشّٛي اٌّاٌٟ.اٌّا١ٌح 

4.23 .786 .056 10.774 1.225 .000 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    011 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

تشاِذ ِحٛ الأ١ِح اٌّا١ٌح تإحش 

 ػٍٝ تحغ١ٓ اٌشّٛي اٌّاٌٟ.

3.12 1.099 .078 22.047 .115 .000 

تٍؼة اٌغ١اعاخ اٌحىِٛح فؼٍٟ 

تؼض٠ض اٌشّٛي اٌّاٌٟ ٚتحغ١ٓ 

 أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ.

3.31 1.058 .075 3.480 .310 .000 

تٛارٗ اٌّصاسف تحذ٠اخ فٟ 

خذِح اٌؼّلاء رٚٞ اٌذخً 

 إٌّخفط.

3.43 .959 .068 4.143 .425 .000 

ٕ٘ان اعتشات١ز١اخ ٠ّىٓ ٌٍثٕٛن 

اػتّاد٘ا ٌتٛع١غ لاػذج ػّلائٙا 

 ٚص٠ادج حصتٙا فٟ اٌغٛق.

3.54 .987 .070 6.270 .535 .000 

٠ّىٓ ٌٍثٕٛن تحغ١ٓ تٛافش 

الائتّاْ ٌٍّإعغاخ اٌصغ١شج 

 ٚاٌّتٛعطح اٌحزُ.

3.32 1.177 .083 7.668 .320 .000 

ئصلاس الإغاس اٌتٕظ١ّٟ ٠ؼضص 

اٌشّٛي اٌّاٌٟ ِغ ظّاْ 

 الاعتمشاس اٌّاٌٟ.

3.56 .787 .056 3.846 .560 .000 

اٌخذِاخ اٌّا١ٌح اٌشل١ّح ٌٙا دٚس 

٘اَ فٟ تؼض٠ض اٌشّٛي اٌّاٌٟ 

 ٚتحغ١ٓ أداء اٌمطاع اٌّصشفٟ.

3.53 .814 .058 10.062 .525 .000 

ثِادساخ  ١ٌح  ثٍٕٛن ل١اط فؼا  ٌٓ ى ٠ّ

ا. ٟ اٌخاصح تٙ اٌّ شّٛي اٌ  اٌ

3.79 .877 .062 9.121 .790 .000 

 000. 55050. 12.734 04291. 60683. 3.5505 اٌّتٛعػ اٌؼاَ

 SPSSاٌّصذس: ِخشراخ تشٔاِذ اٌتح١ًٍ الاحصائٟ

٠زؼذذؼ ِذذٓ اٌغذذذٚي اٌغذذبثك اسرفذذبع دسعذذخ اٌّٛافمذذخ ٌؼجذذبساد ل١ذذبط اٌّزغ١ذذش 

اٌّغذذزمً ِزّذذضلا فذذٟ اٌشذذّٛي اٌّذذبٌٟ ٔظذذشا لاسرفذذبع ل١ّذذخ اٌّزٛعذذؾ اٌؾغذذبثٟ ، ٚثٍغذذذ 

رؼىذذظ الاشذذبسح ثذسعذذخ ِٛافمذذخ ِشرمؼذذخ ، وّذذب  2.22دسعذذخ اٌّّٛافمذذخ ٌٍّؾذذٛس اٌؼذذبَ 

ذسعبد اٌّٛافمخ ػٓ اٌّؾب٠ذ ، وّب أْ اٌّؾغٛثخ اسرفبع ل١ّخ اٌّزٛعؾ ٌ tاٌّٛعجخ ٌم١ّخ 

٠ٚٛػذذؼ اٌغذذذٚي ، % 2٘ذذزٖ إٌز١غذذخ ِؼ٠ٕٛذذخ ؽ١ذذش رمذذً ل١ّذذخ اٌذلاٌذذخ الإؽظذذبئ١خ ػذذٓ 

ٚفمذذب ٌّخشعذذبد ثشٔذذبِظ اٌزؾ١ٍذذً اٌزذذبٌٟ ٔزذذبئظ الإؽظذذبءاد اٌٛطذذف١خ ٌٍّزغ١ذذش اٌزذذبثغ 

 الإؽظبئٟ:

 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    019 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

 (1رذٚي سلُ )

 الاحصاء اٌٛصفٟ ٌّتغ١ش ِإششاخ الالتصاد
 اٌفمشاد

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean t 

Mean 

Difference 

 

Sig. (2-

tailed) 

٠إحش ِؼذي اٌتعخُ 

ػٍٟ تىا١ٌف اٌّؼ١شح 

ٌٍّٛاغ١ٕٓ فٟ عٍطٕح 

 ػّاْ.

3.80 .893 .063 12.594 .795 .000 

ٕ٘ان صٕاػاخ 

سئ١غ١ح تغُٙ فٟ 

إٌاتذ اٌّحٍٟ 

 الإرّاٌٟ ػٓ غ١ش٘ا.

4.53 .789 .056 27.335 1.525 .000 

تإحش اٌصادساخ 

ٚاٌٛاسداخ ػٍٟ أداء 

ا١ٌّضاْ اٌتزاسٞ 

 اٌؼّأٟ.

3.80 1.100 .078 2.637 .801 .000 

٠إحش ِغتٜٛ 

الاعتخّاس الأرٕثٟ 

فٟ ػّاْ ػٍٝ 

 اٌت١ّٕح الالتصاد٠ح.

3.53 1.032 .073 7.265 .530 .000 

٠إحش ِغتٜٛ 

الاحت١اغ١اخ الأرٕث١ح 

فٟ ػّاْ ػٍٝ لذسج 

اٌثلاد ػٍٝ ئداسج 

اٌصذِاخ 

 الالتصاد٠ح.

3.97 1.051 .074 13.052 .970 .000 

٠إحش ِغتٛٞ الإٔفاق 

اٌؼاَ فٟ ػّاْ ػٍٝ 

 اٌصحح اٌّا١ٌح.

3.51 .880 .062 8.199 .510 .000 

تإحش تطٛسخ عٛق 

اٌؼًّ ػٍٝ رٙٛد 

 اٌت٠ٕٛغ الالتصادٞ.

3.07 1.039 .074 .952 .070 .000 

٠إحش اٌّغتٜٛ 

اٌحاٌٟ ٌٍذ٠ٓ اٌؼاَ 

اٌغ١اعح اٌّا١ٌح ػٍٟ 

 ٌٍثلاد.

3.36 .907 .064 5.534 .355 .000 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    001 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

٠إحش اٌّغتٜٛ 

اٌحاٌٟ ٌؼذَ اٌّغاٚاج 

فٟ اٌذخً فٟ ػّاْ 

ػٍٝ اٌت١ّٕح 

الارتّاػ١ح 

 ٚالالتصاد٠ح.

3.29 .989 .070 4.074 .285 .000 

ِؼذي اٌثطاٌح ٌٗ 

تأح١شٖ ػٍٝ الالتصاد 

 الأٚعغ ٌٍثلاد.

3.71 .747 .053 13.433 .710 .000 

 000. 657. 17.482 04100. 57976. 3.657 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ

 SPSSاٌّصذس: ِخشراخ تشٔاِذ اٌتح١ًٍ الاحصائٟ

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك اسرفبع دسعخ اٌّٛافمخ ٌؼجبساد ل١بط اٌّزغ١ذش اٌزذبثغ 

ِزّضلا فٟ ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ ٔظشا لاسرفبع ل١ّخ اٌّزٛعذؾ اٌؾغذبثٟ ، ٚثٍغذذ 

وّذب ٠زؼذؼ ِذٓ  الاشذبسح ثذسعخ ِٛافمخ ِشرمؼخ ،  2.32دسعخ اٌّّٛافمخ ٌٍّؾٛس اٌؼبَ 

ل١ّخ اٌّزٛعؾ ٌذذسعبد اٌّٛافمذخ ػذٓ اٌّؾب٠ذذ ، وّذب اٌّؾغٛثخ اسرفبع   tاٌّٛعجخ ٌم١ّخ 

٠ٚٛػذؼ اٌغذذٚي ، %2أْ ٘زٖ إٌز١غخ ِؼ٠ٕٛخ ؽ١ش رمذً ل١ّذخ اٌذلاٌذخ الإؽظذبئ١خ ػذٓ 

ٚفمذذب ٌّخشعذذبد ثشٔذذبِظ اٌزؾ١ٍذذً اٌزذذبٌٟ ٔزذذبئظ رؾ١ٍذذً اٌؼلالذذخ ثذذ١ٓ ِزغ١ذذشاد اٌذساعذذخ 

 الإؽظبئٟ:

 (1رذٚي سلُ )

 اٌؼلالح ت١ٓ ِتغ١شاخ اٌذساعح

 

Model R R Square 

Std. Error of the 

Estimate F Sig. 

1 .716
a
 .512 .44953 109.151 .000

b
 

 SPSSاٌّصذس: ِخشراخ تشٔاِذ

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌّزغ١ش 

اٌّغزمً ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ ٌٍذساعخ ٠ٚؼىظ رٌه الاشبسح اٌّٛعجخ ٌم١ّخ ِؼبِلاد الاسرجبؽ 

، وّب ٠زؼؼ أْ ٘زٖ اٌؼلالخ ِؼ٠ٕٛخ ؽ١ش  1.103، وّب ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ 

% 20وّب ثٍغذ ل١ّخ إٌغجخ اٌزفغ١ش٠خ ؽٛاٌٟ  ، 0.000ثٍغذ ل١ّخ اٌذلاٌخ الاؽظبئ١خ 

ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ لجٛي طؾخ فشػ١خ ِٓ رؾ١ًٍ اٌزغ١ش فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ٌٍذساعخ ، 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    000 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

ث١ٓ رؾمك اٌشّٛي اٌّبٌٟ ثٛعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌذساعخ اٌزٟ رمؼٟ 

 . خلاي فزشح اٌذساعخ  5%، ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ ِٚإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ

 ٠ٛػؼ اٌشىً اٌزبٌٟ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ:وّب 

 (1) شىً سلُ

 اٌم١ُ اٌّشا٘ذج ٚاٌم١ُ اٌّتٛلؼح ٌّٕٛرد اٌذساعح

 
 

٠زؼؼ ِٓ اٌشىً اٌغبثك رمبسة اٌم١ُ اٌّزٛلؼخ ِغ اٌم١ُ اٌفؼ١ٍخ ؽ١ش رزغّغ إٌمبؽ 

 ّٔٛرط اٌذساعخ.ؽٛي اٌخؾ اٌّغزم١ُ ٌّٕٛرط اٌذساعخ ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼىظ ِلاءِخ 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    000 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

 ٔتائذ ٚتٛص١اخ اٌذساعح: 4, 5

 ٔتائذ اٌذساعح:

٠غبػذ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ ص٠بدح ِؼذي إٌّٛ الالزظبدٞ فٟ ػّبْ. ِٓ خلاي رٛف١ش  .0

اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ، ٠ّىٓ ٌلأفشاد ٚاٌششوبد الاعزضّبس ثغٌٙٛخ أوجش فٟ 

 ٚإٌّٛ الالزظبدٞ.أػّبٌُٙ اٌخبطخ ، ِّب لذ ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح الإٔزبع١خ 

٠غبػذ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ اٌؾذ ِٓ اٌفمش فٟ ػّبْ. ِٓ خلاي رٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ  .0

اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ، ٠ّىٓ ٌلأفشاد رٛف١ش اٌّبي ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الائزّبْ ٚالاعزضّبس 

 فٟ أػّبٌُٙ اٌخبطخ ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغبػذ فٟ أزشبٌُٙ ِٓ اٌفمش.

لاعزمشاس اٌّبٌٟ فٟ ػّبْ. ِٓ خلاي رٛف١ش ٠غبػذ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ ص٠بدح ا .2

اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ، ٠ّىٓ ٌلأفشاد ٚاٌششوبد ئداسح ِٛاسدُ٘ 

 اٌّب١ٌخ ثشىً أوضش فؼب١ٌخ ٚرم١ًٍ رؼشػُٙ ٌٍظذِبد اٌّب١ٌخ.

ٛطٛي  .1 ١خ فٟ ػّبْ. ِٓ خلاي رٛف١ش اٌ بٌ ّؼشفخ اٌّ ّبٌٟ فٟ ص٠بدح اٌ ٠غبػذ اٌشّٛي اٌ

١خ ، بٌ خذِبد اٌّ ١خ اٌّخزٍفخ  ئٌٝ اٌ بٌ اٌٚخذِبد اٌّ ٕزغبد  زؼشف ػٍٝ اٌّ ٠ّىٓ ٌلأفشاد اٌ

١خ أوضش اعزٕبسح. اٌٚزٟ ٠ّىٓ أْ رغبػذُ٘ ػٍٝ ارخبر لشاساد ِبٌ  ، 

٠غبػذ اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ رؾغ١ٓ اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ فٟ ػّبْ. ِٓ خلاي  .2

رٛف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ، ٠ّىٓ ٌلأفشاد ٚاٌششوبد اٌٛطٛي 

خ أوجش ئٌٝ الائزّبْ ، ِّب ٠ّىٓ أْ ٠غبػذُ٘ ػٍٝ الاعزضّبس فٟ أػّبٌُٙ ثغٌٙٛ

 ٚرؾغ١ٓ آفبلُٙ الالزظبد٠خ.

أعفشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ػٓ اسرفبع دسعخ اٌّٛافمخ ٌؼجبساد ل١بط  .3

اٌّزغ١ش اٌّغزمً ِزّضلا فٟ اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٔظشا لاسرفبع ل١ّخ اٌّزٛعؾ 

ثذسعخ ِٛافمخ ِشرمؼخ  2.22ٌٍّؾٛس اٌؼبَ اٌؾغبثٟ ، ٚثٍغذ دسعخ اٌّّٛافمخ 

اٌّؾغٛثخ اسرفبع ل١ّخ اٌّزٛعؾ ٌذسعبد  tرؼىظ الاشبسح اٌّٛعجخ ٌم١ّخ ، وّب 

اٌّٛافمخ ػٓ اٌّؾب٠ذ ، وّب أْ ٘زٖ إٌز١غخ ِؼ٠ٕٛخ ؽ١ش رمً ل١ّخ اٌذلاٌخ 

 % 2الإؽظبئ١خ ػٓ 



 
 
 
 
 
 
 

 تأثير تطبيق الشمول المالي وتحسين أداء القطاع المصرفي علي مؤشرات الاقتصاد العماني
 هلال أحمد طالب

 

 

 0102اثش٠ً  –اٌؼذد اٌضبٟٔ    002 اٌّغٍذ اٌشاثغ ػشش

 

 

ل١بط أعفشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ػٓ اسرفبع دسعخ اٌّٛافمخ ٌؼجبساد  .1

اٌّزغ١ش اٌزبثغ ِزّضلا فٟ ِإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ ٔظشا لاسرفبع ل١ّخ 

ثذسعخ  2.32اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ، ٚثٍغذ دسعخ اٌّّٛافمخ ٌٍّؾٛس اٌؼبَ 

اٌّؾغٛثخ اسرفبع   tوّب ٠زؼؼ ِٓ  الاشبسح اٌّٛعجخ ٌم١ّخ ِٛافمخ ِشرمؼخ ، 

ٖ إٌز١غخ ِؼ٠ٕٛخ ؽ١ش ل١ّخ اٌّزٛعؾ ٌذسعبد اٌّٛافمخ ػٓ اٌّؾب٠ذ ، وّب أْ ٘ز

 %2رمً ل١ّخ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ ػٓ 

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ  ؽشد٠خ  ل٠ٛخ راد أعفشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ػٓ  .1

دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ رؾمك اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٚإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ ؽ١ش 

، وّب ٠زؼؼ أْ ٘زٖ اٌؼلالخ ِؼ٠ٕٛخ ؽ١ش  1.103ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ 

،  وّب ثٍغذ ل١ّخ إٌغجخ اٌزفغ١ش٠خ ؽٛاٌٟ 0.000ٍغذ ل١ّخ اٌذلاٌخ الاؽظبئ١خ ث

ِإششاد % ِٓ رؾ١ًٍ اٌزغ١ش فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ٌٍذساعخ ِزّضلا فٟ 20

 الالزظبد اٌؼّبٟٔ.

ثٛعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ لجٛي طؾخ فشػ١خ اٌذساعخ اٌزٟ رمؼٟ  رُ  .9

ث١ٓ ث١ٓ رؾمك اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٚإششاد الالزظبد اٌؼّبٟٔ، ػٕذ ِغزٛٞ 

 . خلاي فزشح اٌذساعخ  5%ِؼ٠ٕٛخ 

 تٛص١اخ اٌذساعح:

اٌشّٛي اٌّبٌٟ اٌؼذ٠ذ ِذٓ اٌفٛائذذ ٌلالزظذبد، ثّذب فذٟ رٌذه ص٠ذبدح اٌٛطذٛي  ٠ؾمك

ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ّٚٔٛ الزظبدٞ أػٍٝ، ٚرؾغ١ٓ الاعزمشاس اٌّبٌٟ. ف١ّب ٠ٍٟ ثؼغ 

فذٟ الالزظذبد ٚرؾغذ١ٓ أداء اٌمطذبع اٌّظذشفٟ اٌزٛط١بد ٌزؾم١ك ِضا٠ب اٌشّٛي اٌّبٌٟ 

 اٌؼّبٟٔ:

اٌشل١ّخ: ٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ رشغ١غ اػزّبد اٌخذِبد . رؼض٠ض اٌخذِبد اٌّب١ٌخ 0

اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ ِضً اٌخذِبد اٌّظشف١خ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌّؾبفع اٌشل١ّخ 

ٚاٌّذفٛػبد ػجش الإٔزشٔذ. ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ ٘زا فٟ ص٠بدح اٌٛطٛي اٌّبٌٟ 

 ٚرم١ًٍ رىب١ٌف رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ.
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٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ الاعزضّبس فٟ ثشاِظ اٌزؼ١ٍُ  . رؾغ١ٓ ِؾٛ الأ١ِخ اٌّب١ٌخ:0

اٌّبٌٟ ٌزؾغ١ٓ ِؾٛ الأ١ِخ اٌّب١ٌخ ث١ٓ اٌغىبْ. ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ رٌه فٟ ص٠بدح 

 اٌٛػٟ ثبٌخذِبد ٚإٌّزغبد اٌّب١ٌخ، ٚرؼض٠ض ِٙبساد طٕغ اٌمشاس اٌّب١ٌخ.

بؽك اٌش٠ف١خ فٟ ِب رفزمش ا١ٌٌّٕخ ئٌٝ إٌّبؽك اٌش٠ف١خ: غبٌجبً . رٛع١غ اٌخذِبد اٌّب2

ػّبْ ئٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؼ١ك إٌّٛ 

الالزظبدٞ. ٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼًّ ِغ اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ ٌزٛع١غ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ 

 ئٌٝ ٘زٖ اٌّغبلاد ٚرؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

ّإعغبد . ص٠بدح اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ: ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ اٌزؼبْٚ ث١ٓ ا1ٌ

بد ٚرؾغ١ٓ اٌّب١ٌخ فٟ رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ِشبسوخ أفؼً اٌّّبسع

رغ١ًٙ اٌششاوبد ث١ٓ ِٓ ٌؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ اّىٓ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌزٟ ر

 اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ ٌزؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

. رط٠ٛش اعزشار١غ١خ ٚؽ١ٕخ ٌلإدِبط اٌّبٌٟ: ٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ رط٠ٛش 2

ِؾذدح ٌزؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ فٟ خ ٚؽ١ٕخ لإدساط ِبٌٟ رؾذد أ٘ذافبً عزشار١غ١ا

٠ّىٓ أْ ٠ٛفش ٘زا خش٠طخ ؽش٠ك ٚاػؾخ ٌغ١ّغ أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚاٌجلاد. 

 ٚرؼض٠ض ٔٙظ ِٕغك ٌزؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

. ص٠بدح اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ: ٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ اٌؼًّ ِغ اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ 3

اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ ٌلأفشاد ٚاٌششوبد اٌظغ١شح ، ٚخبطخ فٟ إٌّبؽك  ٌض٠بدح

 اٌّؾشِٚخ. ٘زا ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ فٟ رؾف١ض إٌّٛ الالزظبدٞ ٚرؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

. رشغ١غ اعزخذاَ ث١بٔبد الائزّبْ غ١ش اٌزم١ٍذ٠خ: ٠ّىٓ ٌٍّإعغبد اٌّب١ٌخ فٟ ػّبْ 1

ِذفٛػبد فبرٛسح اٌّشافك ٌزم١ٍذ٠خ، ِضً إٌظش فٟ اعزخذاَ ث١بٔبد الائزّبْ غ١ش ا

٠ّىٓ أْ ٠غبػذ ٘زا فٟ ص٠بدح اٌٛطٛي ٚالإ٠غبس ٌزم١١ُ اٌغذاسح الائزّب١ٔخ. أٚ 

 ئٌٝ الائزّبْ ٌلأفشاد اٌز٠ٓ لذ لا ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ ربس٠خ ائزّبٟٔ رم١ٍذٞ.

طغ١شح  ىٓ أْ ٠ٛفش اٌز٠ًّٛ الأطغش لشٚػبً . رؼض٠ض اٌز٠ًّٛ الأطغش: 1ّ٠

بد اٌزٟ لذ لا رىْٛ لبدسح ػٍٝ اٌٛطٛي ئٌٝ الائزّبْ اٌزم١ٍذٞ. ٌلأفشاد ٚاٌششو
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٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ رؼض٠ض ِجبدساد اٌز٠ًّٛ الأطغش ٌض٠بدح اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚ

 ٚدػُ ّٔٛ اٌششوبد اٌظغ١شح.

. رشغ١غ اٌّذخشاد: ٠ّىٓ ٌٍؾىِٛخ اٌؼّب١ٔخ رٕف١ز اٌغ١بعبد اٌزٟ رشغغ الأفشاد 9

اٌؼش٠ج١خ أٚ ِخططبد الادخبس اٌّذػِٛخ ِٓ  ػٍٝ الادخبس، ِضً اٌؾٛافض

٘زا ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ فٟ رؼض٠ض الاعزمشاس اٌّبٌٟ ٚرم١ًٍ الاعزجؼبد ٚاٌؾىِٛخ. 

 اٌّبٌٟ.

. رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِٓ خلاي ثشاِظ اٌشػب٠خ الاعزّبػ١خ: ٠ّىٓ اعزخذاَ 01

اٌّب١ٌخ ثشاِظ اٌشػب٠خ الاعزّبػ١خ ٌزؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ، ِضً رمذ٠ُ اٌّغبػذح 

 ٌلأعش راد اٌذخً إٌّخفغ ٚرؼض٠ض اٌزؼ١ٍُ اٌّبٌٟ.

 :اٌّشارغ

 اٌّشارغ اٌؼشت١ح:

ئداسح اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس، دساعخ  –(. الأِبٔخ اٌؼبِخ 0102ارؾبد اٌّظبسف اٌؼشث١خ. ) -

 ارؾبد اٌّظبسف اٌؼشث١خ ؽٛي اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

الاعتمشاس اٌّاٌٟ ٚاٌشّٛي "اٌؼلالح اٌّتذاخٍح ت١ٓ (. 0102طٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ. ) -

، أِبٔخ اٌّاٌٟ: تمش٠ش فش٠ك اٌؼًّ الإل١ٍّٟ ٌتؼض٠ض اٌشّٛي اٌّاٌٟ فٟ اٌذٚي اٌؼشت١ح"

 ِغٍظ ِؾبفظٟ اٌّظبسف اٌّشوض٠خ ِٚإعغبد إٌمذ اٌؼشث١خ.

 .(. اٌزمش٠ش الالزظبدٞ اٌؼشثٟ اٌّٛؽذ0100طٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ. ) -

اٌشّٛي اٌّاٌٟ فٟ تحم١ك الاعتمشاس ٚإٌّٛ "دٚس (. 0109ػجذاٌؼض٠ض، ػبدي اٌغٓ. ) -

 ، رمش٠ش عبِؼخ اٌذٚي اٌؼشث١خ.الالتصادٞ"

 "أحش تطث١ك اٌشّٛي اٌّاٌٝ ػٍٝ اٌّخاغش الائتّا١ٔح(. 0100ػبدي، آ٠خ ِؾّٛد ػٛع. ) -

، ِغٍخ اٌذساعبد اٌّب١ٌخ أدائٙا اٌّاٌٝ: دساعح تطث١م١ح" تاٌثٕٛن ٚأؼىاط رٌه ػٍٝ

 اٌضبٌش، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ اٌمب٘شح )ِظش(. اٌؼذد ٚاٌزغبس٠خ،

أحش اٌخذِاخ اٌّصشف١ح الاٌىتش١ٔٚح فٟ (. "0109ثٌٛؾجبي، ع١ّشح. ٚؽبوّٟ، ٔغ١ت الله. ) -

, 6تؼض٠ض اٌشّٛي اٌّاٌٟ ٌخذِح اٌت١ّٕح اٌش٠ف١ح", ِزٍح أتحاث ٚدساعاخ اٌت١ّٕح, اٌّزٍذ 

 )اٌزضائش(. 1اٌؼذد 
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"أحش ِإششاخ الافصاس (. 0101ئعىٕذس، ٔشٛاْ، ٚػظبَ، اٌط٠ًٛ، ِٚؾّذ، شؾبدح. ) -

، "ػٓ اٌّخاغش الائتّا١ٔح ػٍٝ تحغ١ٓ الأداء اٌّاٌٝ ٌٍثٕٛن اٌّذسرح فٝ تٛسصح فٍغط١ٓ

أَ اٌجٛالٝ، اٌؼذد -ِغٍخ اٌذساعبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبعج١خ ٚالإداس٠خ، عبِؼخ اٌؼشثٝ ثٓ ا١ٌّٙذٜ

(109.) 

 "أحش ِخاغش الائتّاْ ػٍٝ الأداء اٌّاٌٝ ٌٍثٕٛن اٌتزاس٠ح(. 0103ُ اٌؼ١بؽ. )ا٠بط، ئثشا١٘ -

 ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ الأػّبي، عبِؼخ ػّبْ اٌؼشث١خ )الأسدْ(."الأسد١ٔح

 اٌّشارغ الأرٕث١ح:

- Kozup, J., and Hogarth, J. M. (2008). “Financial Literacy Public 

Policy and Consumer's Self-Protection – More Questions, Fewer 
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- Sudipta Bose, Amitav Saha, Habib Zaman Khan and Shajul Islam, 

(2017), “Non-Financial Disclosure and Market-based Firm 

Performance:The Initiation of Financial Inclusion”, Journal Of 

Contemporary Accounting&Economics, Volume 13. 

- Claessens, S., & Van Horen, N. (2015). “The Impact of the Global 
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اٌشةةّٛي اٌّةةاٌٟ ٚتحغةة١ٓ أداء اٌّزّٛػةةح الأٌٚةةٟ : ِزّٛػةةح الأعةة ٍح اٌتةةٟ تمةة١ظ 

 )اٌّتغ١ش اٌّغتمً(: اٌمطاع اٌّصشفٟ

غ١ش 

ِٛافك 

ا ًِ  تّا

غ١ش 

 ِٛافك
 ِٛافك ِحا٠ذ

ِٛافك 

 تّاِاً 
 َ اٌؼثاسج

     
 0 رزخز٘ب اٌّظبسف ٌزؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ. اٌخطٛاد اٌزٟ

     
٠ّىٓ الاعزفبدح ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌض٠بدح اٌٛطٛي ئٌٝ اٌخذِبد 

 اٌّب١ٌخ ٚرؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ.
0 

     
 2 ثشاِظ ِؾٛ الأ١ِخ اٌّب١ٌخ رإصش ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌشّٛي اٌّبٌٟ.

     
رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ ٚرؾغ١ٓ  ؼٍٟاٌؾىِٛخ ف بدغ١بعاٌ رٍؼت

 أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ.
1 

     
فٟ خذِخ اٌؼّلاء رٚٞ اٌذخً رؾذ٠بد  اٌّظبسف رٛاعٗ

 إٌّخفغ.
2 

     
ٕ٘بن اعزشار١غ١بد ٠ّىٓ ٌٍجٕٛن اػزّبد٘ب ٌزٛع١غ لبػذح 

 ػّلائٙب ٚص٠بدح ؽظزٙب فٟ اٌغٛق.
3 

     
اٌظغ١شح ٠ّىٓ ٌٍجٕٛن رؾغ١ٓ رٛافش الائزّبْ ٌٍّإعغبد 

 ٚاٌّزٛعطخ اٌؾغُ.
1 

     
ئطلاػ الإؽبس اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼضص اٌشّٛي اٌّبٌٟ ِغ ػّبْ 

 الاعزمشاس اٌّبٌٟ.
1 

     
اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ ٌٙب دٚس ٘بَ فٟ رؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ 

 ٚرؾغ١ٓ أداء اٌمطبع اٌّظشفٟ.
9 

     
 01 ثٙب.٠ّىٓ ٌٍجٕٛن ل١بط فؼب١ٌخ ِجبدساد اٌشّٛي اٌّبٌٟ اٌخبطخ 
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 ِإششاخ الالتصاد اٌؼّأٟ اٌّزّٛػح اٌخا١ٔح: ِزّٛػح الأع ٍح اٌتٟ تغتخذَ ٌم١اط

 )اٌّتغ١ش اٌتاتغ(:

 

غ١ش 

ِٛافك 

ا ًِ  تّا

غ١ش 

 ِٛافك
 أٚافك ِحا٠ذ

أٚافك 

 تّاِاً 
 َ اٌؼثاسج

     
فٟ عٍطٕخ  رىب١ٌف اٌّؼ١شخ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ػٍِٟؼذي اٌزؼخُ ٠إصش 

 ػّبْ.
0 

سئ١غ١خ رغُٙ فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ ػٓ ٕ٘بن طٕبػبد      

 غ١ش٘ب.

0 

     
 2 رإصش اٌظبدساد ٚاٌٛاسداد ػٍٟ أداء ا١ٌّضاْ اٌزغبسٞ اٌؼّبٟٔ.

     
٠إصش ِغزٜٛ الاعزضّبس الأعٕجٟ فٟ ػّبْ ػٍٝ اٌز١ّٕخ 

 الالزظبد٠خ.
1 

     
٠إصش ِغزٜٛ الاؽز١بؽ١بد الأعٕج١خ فٟ ػّبْ ػٍٝ لذسح اٌجلاد 

 اٌظذِبد الالزظبد٠خ. ػٍٝ ئداسح
2 

     
 3 ٠إصش ِغزٛٞ الإٔفبق اٌؼبَ فٟ ػّبْ ػٍٝ اٌظؾخ اٌّب١ٌخ.

     
 1 ػٍٝ عٙٛد اٌز٠ٕٛغ الالزظبدٞ.رإصش رطٛسد عٛق اٌؼًّ 

     
 1  .ٌٍجلاد ػٍٟ اٌغ١بعخ اٌّب١ٌخ ٠إصش اٌّغزٜٛ اٌؾبٌٟ ٌٍذ٠ٓ اٌؼبَ

     
اٌذخً فٟ ػّبْ ػٍٝ ٠إصش اٌّغزٜٛ اٌؾبٌٟ ٌؼذَ اٌّغبٚاح فٟ 

 اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ.
9 

     
 01 ِؼذي اٌجطبٌخ ٌٗ رأص١شٖ ػٍٝ الالزظبد الأٚعغ ٌٍجلاد.

 


